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Deze Nota van Inlichtingen volgt op basis van hoofdstuk 2.4.1 van het beschrijvend 

document, gepubliceerd onder C2349818 van 1 juli 2025. Deze Nota van Inlichtingen geldt 

als aanvulling op de aanbestedingsdocumenten. 

 

Van alle verzoeken om nadere informatie, worden de vragen en antwoorden 

geanonimiseerd aan alle inschrijvers door een Nota van Inlichtingen verstrekt.  

 

Bijlage 1: Beschrijvend document leasevoertuigen 2025-2029 NvI 1 

Bijlage 2: Bijlage D Concept raamovereenkomst leasevoertuigen 2025-2029 NvI1 

Bijlage 3: Prijzenblad NvI 1 
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Ref. 
Nr. Onderwerp Vraag Antwoord 
1 beschrijvend document 

6.1 
Aanbieder is het trotse bezit van een certificering op 
de Prestatieladder Sociaal Ondernemen (PSO). In 
hoeverre of vanaf welke trede kan aanbieder een 
vrijstelling krijgen, danwel in de wegingsfactur de 
maximale punten toegekend krijgen als we dat 
certificaat overleggen? 

Indien opdrachtnemer een PSO-certificaat trede 1, 2 of 3 kan 
overleggen, dan wordt dit gewaardeerd met een korting van 10%, 25% of 
50% op de social return verplichting mits deze bij aanvang en gedurende 
de gehele looptijd van de opdracht geldig is, zie Uitvoeringsregels 2025, 
art. 4.4.a.. 

2 beschrijvend document 
5.8 H4 

Bij europese stranding is het niet reëel om een 
gelijkwaardig vervangend voertuig te verwachten op 
directieniveau. Die voertuigen staan simpelweg niet 
op de depots. Uiteraard zullen we wel de best 
mogelijke oplossing bieden als vervangend vervoer. 
Dat is wel afhankelijk van de beschikbaarheid van de 
voertuigen in de depots. graag uw akkoord op deze 
werkwijze. 

Als tijdelijke oplossing akkoord met dien verstande dat de klasse van de 
auto maximaal 1 categorie lager mag zijn ten opzichte van de huidige 
klasse. Bij langdurige inzet van vervangend vervoer dient er binnen vijf 
kalenderdagen een gelijkwaardig vervangend voertuig te zijn. 

3 beschrijvend document 
5.8 H3 

Bij europese stranding is het niet reëel om een 
gelijkwaardig vervangend voertuig te verwachten op 
directieniveau. Die voertuigen staan simpelweg niet 
op de depots. Uiteraard zullen we wel de best 
mogelijke oplossing bieden als vervangend vervoer. 
Dat is wel afhankelijk van de beschikbaarheid van de 
voertuigen in de depots. graag uw akkoord op deze 
werkwijze. 

Zie het antwoord op vraag 2. 

4 beschrijvend document 
5.7 G3 

Dit is te realiseren. Gedurende de reparatietijd maakt 
de vervangende auto daarmee onderdeel uit van het 
leasecontract. Na gereedmelding van de leaseauto, 
dient wel binnen 1 werkdag de huurauto weer 
gewisseld te worden tegen de leaseauto. Indien dat 
niet gebeurd, zijn de extra kosten niet inbegrepen in 
het leasetarief. Graag uw bevestiging. 

Niet akkoord, na gereed melding wordt de auto binnen 24 uur, op een 
werkdag (maandag t/m vrijdag) gewisseld. Dit vindt de Provincie 
acceptabel omdat de directie te maken heeft met ingeplande ritten en 
bij weginspecteurs met diensten op weekenddagen die ingeroosterd zijn 
vanwege incidentmanagement. 



 

5 beschrijvend document 
5.7 G1 

Bij stranding door pech of schade, prevaleert de 
mobiliteit van de bestuurder van het voertuig. De 
inzet van een vervangende auto is op dat moment 
hetgeen bij de berger in depot voor handen is en zal 
zoveel als mogelijk qua klasse aansluiten bij het 
gestrande voertuig. 100% gelijkwaardig vervoer bij 
schade of pech valt echter niet te garanderen. 
Opdrachtnemer zal binnen 2 werkdagen na stranding 
een gelijkwaardige vervangende auto kunnen 
leveren. Is deze werkwijze akkoord? 

Nee, dit is niet akkoord. De opdrachtnemer dient binnen twee 
kalenderdagen na stranding een gelijkwaardige vervangende auto 
leveren. 

6 beschrijvend document 
5.6 F2 

U vraagt een bonus/malus ladder. Het is gebruikelijk 
dat deze op wagenparkniveau wordt bepaald en niet 
per voertuig. Met andere woorden, de schadelast van 
het wagenpark van Provincie Noord Brabant is 
bepalend of er voor het aankomende jaar een bonus 
of malus van toepassing is. Is deze werkwijze 
akkoord? 

De provincie heeft besloten eis F2 aan te passen. De bonus/malusladder 
wordt verwijderd uit deze eis en is daarmee niet van toepassing op deze 
opdracht. De juiste tekst is te vinden in het aangepaste beschrijvend 
document dat als bijlage bij deze nota van inlichtingen wordt 
gepubliceerd.  

7 beschrijvend document 
5.5 E2 

U vraagt een verglijkbare vervangende auto voor het 
leasevoertuig. Met name voor de directie-voertuigen 
is dit een segment waarin niet veel huurvoertuigen 
beschikbaar zijn. Het zal ook mede bepalend zijn met 
de voertuigen die de dealer die de servcie verleend, 
in de uitleenvloot heeft zitten. Opdrachtnemer wil en 
zal zich maximaal inspannen om een zo vergelijkbaar 
mogelijk voertuig in te zetten. Is deze toezegging op 
de inspanningsverplichting voor u voldoende? 

Hiervoor geldt dezelfde constructie als het antwoord op vraag 2. 



 

8 beschrijvend document 
5.5 E1 

In Hoeverre kan opdrachtgever er mee instemmen 
dat bij merkdealers, erkend reparateurs, universele 
garagebedrijven waar aanbieder een SLA mee heeft 
en schadeherstelbedrijven waar aanbieder een SLA 
mee heeft, de genoemde werkzaamheden 
uitgevoerd kunnen worden? hiermee heeft 
opdrachtgever namelijk al een ruime keuze bij het 
onderbrengen van de werkzaamheden. 

Hier kan de Provincie mee instemmen.  In Artikel 9 van de 
raamovereenkomst staat dat de opdrachtnemer bij de uitvoering van 
deze Raamovereenkomst en/of nadere overeenkomst gebruik kan 
maken van derden. In dat geval is opdrachtnemer voor tekortkomingen 
van die derden op gelijke wijze aansprakelijk als voor zijn eigen 
tekortkomingen.  
Met als uitzondering hierop: Voor de opbouw- /inbouwer geldt dat er 
gebruik wordt gemaakt van degene die oorspronkelijk heeft in-
/opgebouwd. (Dat betreft bijvoorbeeld camera systemen, DRIPS, kasten 
in de auto etc.) Voor de directievoertuigen geldt dat alle werkzaamheden 
via de dealer verlopen. 

9 beschrijvend document 
5.5 E1 

Bedoeld u met erkend reparateur de reparateur zoals 
voorgeschreven door de importeur? 

Ja, voor de leaseauto's wel. Voor de opbouw/inbouw schrijft de 
importeur niets voor. In principe geldt hier dat de opdrachtnemer 
gebruik dient maken van de gebruikte inbouwer. Bij de directievoertuigen 
verlopen alle werkzaamheden door de door de Provincie gekozen dealer. 

10 beschrijvend document 
5.4 D4 

U spreekt over een factuur per programma. Op welk 
programma doelt u? 

Bij programma's bedoelen wij begrotingsprogramma's. Bijvoorbeeld een 
factuur voor alle weginspecteurauto's vallen onder programma MMB en 
de directieauto's vallen onder programma Bestuur. 

11 beschrijvend document 
5.3 C3 

De Toyota's in uw overzicht zijn specifiek 
opgebouwde voertuigen. Waaraan moet een 
voorloopauto in dit segment voldoen? 

De voorloopauto dient  minimaal te beschikken over de basiselementen 
om het werk goed uit te voeren. Hierbij denken we aan: voldoende range 
500km, laadruimte, voorzien van DRIP en alterneerde verlichting etc..  

12 beschrijvend document 
5.3 C2 

U vraagt twee sets sleutels per voertuig. Bedoeld u 
daarmee dat bij elke auto 4 sleutels geleverd dienen 
te worden? 

Nee, we bedoelen 2 sleutels per voertuig. De tekst van deze eis is hierop 
aangepast in het gewijzigde beschrijvend document dat bij deze Nota 
van Inlichtingen is gepubliceerd. 



 

13 beschrijvend document 
3.4.2 

Kunt u bevestigen dat een certificaat Erkend 
Duurzaam als gelijkwaardig wordt gezien in de 
boordeling aan het ISO-14001 certificaat? 

Nee, ISO 14001 is niet gelijkwaardig aan het certificaat Erkend 
Duurzaam, omdat het om verschillende aspecten gaat: ISO 14001 is een 
internationale norm voor een milieumanagementsysteem, terwijl Erkend 
Duurzaam een keurmerk is dat een bredere focus heeft 
op maatschappelijk verantwoord ondernemen (MVO) en de gehele 
keten. ISO 14001 borgt een gestructureerde aanpak van milieuaspecten, 
wat een belangrijk onderdeel is van duurzaamheid, maar dekt niet alle 
aspecten van MVO. 

14 beschrijvend document 
2.5.5 

U vraagt een inschrijving die drie maanden geldig is 
na de uiterste inleverdatum. Daarmee schuift de 
geldigheid op naar januari 2026, waarbij BPM en 
wegenbelastingtarieven en vaak ook autoprijzen 
wijzigen. Kunt u bevestigen dat deze wijzigingen wel 
mogen worden doorberekend? 

Voor de berekening in het prijzenblad kunt u gebruik van de huidige 
prijzen. Wijzigingen in BPM, BTW en wegenbelasting kunnen in 2026 
worden doorberekend. 

15 Tarieven, indexatie, en 
facturatie 

(Bijlage D Raamovereenkomst - pag. - 4.1 - Tarieven, 
indexatie, en facturatie) Opdrachtnemer constateert 
dat er een CBS-index bestaat die specifiek bedoeld is 
voor het indexeren van leasetarieven bij operationele 
lease. In uw aanbieding wordt echter verwezen naar 
de CBS-index voor Commerciële Dienstverlening en 
Transport. Kan Opdrachtgever toelichten waarom u 
kiest voor deze alternatieve index en of u zich bewust 
bent van de mogelijke risico’s die deze keuze met 
zich meebrengt — zowel voor u als voor de 
aanbestedende dienst? Denk hierbij aan scenario’s 
waarin de kostenontwikkeling van dienstverlening 
sterk afwijkt van die van leasetarieven. 
Opdrachtnemer verzoekt Opdrachtgever tevens aan 

Dit is akkoord. CBS index 7711 Lease personen- en bestelauto's wordt 
als uitgangspunt gehanteerd bij de uitvoering van de opdracht. Deze 
wijziging is ook doorgevoerd in de aangepaste concept overeenkomst 
die als bijlage bij deze nota van inlichtingen is toegevoegd. 



 

te geven of u bereid bent de CBS-index voor 
operationele lease als uitgangspunt te hanteren voor 
toekomstige prijsaanpassingen? 

16 Afrekenmethodiek (Beschrijvend document leasevoertuigen - pag. -  - 
Afrekenmethodiek) Kan Opdrachtgever bevestigen 
dat de verrekenmethodiek voor de drip, waarvoor 
een apart contract is opgesteld, wordt verrekend via 
een open calculatie methodiek? 

Ja, hiervoor wordt een apart contract opgesteld en gebruik gemaakt van 
een open calculatie methodiek. 

17 Risico- en 
eigendomsovergang 

(Algemene Inkoopvoorwaarden - pag. - 19 - Risico- 
en eigendomsovergang) Is Opdrachtgever bereid te 
accepteren dat de eigendom van leasevoertuigen 
niet overgaat na levering? Het is immers gebruikelijk 
bij operational lease dat de eigendom bij 
opdrachtnemer blijft. Akkoord? 

Dit is akkoord. De opdrachtnemer blijft eigenaar. 
Zie hiervoor de afwijking van de inkoopvoorwaarden in artikel 12 van de 
raamovereenkomst die is toegevoegd bij deze nota van inlichtingen. 

18 Aflevering van een zaak (Algemene Inkoopvoorwaarden - pag. - 18 - 
Aflevering van een zaak) Dit is niet conform de 
huidige praktijk. In de praktijk heeft de klant of 
berijder namens de klant de mogelijkheid om de auto 
bij levering te keuren. Als uiteindelijk na de keuring 
het afleverbewijs getekend is mag de Leverancier 
ervan uitgaan dat conform specificaties is geleverd. 
Gaat u akkoord? 

Het voorwerp van deze aanbesteding is een dienst en geen levering (van 
een product of zaak). Deel B van de AIVP 2022 heeft betrekking op 
leveringen en is daarom NIET van toepassing op deze aanbesteding.   

19 Specifieke garanties voor 
leveringen 

(Algemene Inkoopvoorwaarden - pag. - 17 - 
Specifieke garanties voor leveringen) Voor wat 
betreft de voertuigen geldt de garantie zoals 

Zie antwoord op vraag 18. 



 

afgegeven door de fabrikant. Graag uw goedkeuring 
hierop. 

20 Arbeidsvoorwaarden en 
arbeidsdiscriminatie 

(Algemene Inkoopvoorwaarden - pag. - 14 - 
Arbeidsvoorwaarden en arbeidsdiscriminatie) Kunt u 
bevestigen dat wij als opdrachtnemer niet 
aansprakelijk worden gehouden voor 
arbeidsvoorwaarden of discriminatiekwesties bij 
onderaannemers, indien wij aantoonbaar hebben 
voldaan aan onze contractuele verplichtingen? 

Nee, dat kan de Provincie niet bevestigen. In Artikel 9.3 staat dat indien 
de opdrachtnemer bij de uitvoering van deze Raamovereenkomst en/of 
nadere overeenkomst gebruik dient te maken van derden, dan is 
opdrachtnemer voor tekortkomingen van die derden op gelijke wijze 
aansprakelijk als voor zijn eigen tekortkomingen.  

21 Zaken (Algemene Inkoopvoorwaarden - pag. - 13,4 - Zaken ) 
Wat wordt verstaan onder ‘kosteloos retourneren’ in 
lid 4, en hoe wordt omgegaan met redelijke 
transport- of administratiekosten die daarmee 
gepaard gaan? 

Deze bepaling heeft betrekking op situaties waarbij de Provincie zaken 
(gereedschappen etc.) aan opdrachtnemer ter beschikking heeft gesteld 
voor de uitvoering van de overeenkomst. Daar zal in casu geen sprake 
van zijn. In voorkomend geval treden partijen hierover met elkaar in 
overleg. 

22 Betaling (Algemene Inkoopvoorwaarden - pag. - 12,15 - 
Betaling) Kunt u toelichten waarom de kosten van 
een accountantsonderzoek bij een onjuiste of 
onvolledige factuur volledig voor rekening van de 
opdrachtnemer komen, ook als het slechts om een 
administratieve onvolkomenheid gaat 

De Provincie zal slechts in uitzonderlijke gevallen en niet op onredelijke 
gronden een beroep doen op deze bepaling. In voorkomend geval zal de 
Provincie de toepasselijke wet- en regelgeving in acht nemen, als ook de 
belangen van Opdrachtnemer. 

23 Betaling (Algemene Inkoopvoorwaarden - pag. - 12,4 - 
Betaling) Kunt u bevestigen dat de wettelijke rente 
(lid 4) automatisch verschuldigd is bij overschrijding 
van de betalingstermijn, ongeacht de reden van 
vertraging? 

Ja, dat kan de Provincie bevestigen. De reden voor de vertraging moet 
dan niet toerekenbaar zijn aan opdrachtnemer. 

24 Betaling (Algemene Inkoopvoorwaarden - pag. - 12.10 & 
12.11 - Betaling) Hoe wordt voorkomen dat de 
mogelijkheid tot opschorting van betaling door de 
provincie (lid 10) leidt tot eenzijdige vertragingen 
zonder objectieve toetsing of hoor en wederhoor? 

De Provincie is bij haar handelen gebonden aan de algemene beginselen 
van behoorlijk bestuur. Slechts in uitzonderlijke gevallen en niet op 
onredelijke gronden zal de Provincie een beroep doen op deze bepaling. 
In voorkomend geval zal de Provincie de toepasselijke wet- en 
regelgeving in acht nemen, als ook de belangen van Opdrachtnemer. 



 

25 Betaling (Algemene Inkoopvoorwaarden - pag. - 12,11 - 
Betaling) Kunt u toelichten waarom de 
opdrachtnemer geen recht heeft op opschorting of 
beëindiging van werkzaamheden bij niet-betaling, 
zelfs wanneer de provincie in verzuim is? 

De Provincie wil geen risico op onderbreking  van de overeengekomen 
dienstverlening, hetgeen grote impact kan hebben op haar 
bedrijfsvoering.  
Zie ook antwoord op vraag 24. 

26 Betaling (Algemene Inkoopvoorwaarden - pag. - 12 - Betaling) 
Op welke gronden kan de provincie een factuur 
inhoudelijk afkeuren of betaling opschorten, en 
binnen welk termijn wordt dit gemotiveerd aan ons 
teruggekoppeld? 

Dat kan onder andere wanneer de factuur inhoudelijk onjuistheden 
bevat of de dienstverlening niet (meer) in overeenstemming is met 
hetgeen is afgesproken.  
Terugkoppeling zal onverwijld plaatsvinden via de aangewezen 
contactpersonen. 
 
Opdrachtnemer mag ervan uitgaan dat een escalatieprocedure wordt 
doorlopen voordat de Provincie tot opschorting overgaat. 

27 Prijzen (Algemene Inkoopvoorwaarden - pag. - 11 - Prijzen) 
Leasemaatschappij stelt voor om eventuele 
prijswijzigingen te koppelen aan een nader overeen 
te komen jaarlijkse prijsindexering. Gaat u hiermee 
akkoord? 

Niet akkoord. Een eventuele indexering dient vooraf bekend te zijn. In art. 
4 van de Raamovereenkomst is daar een voorziening voor getroffen. 

28 Ontbinding (Algemene Inkoopvoorwaarden - pag. - 10,3 - 
Ontbinding) Kunt u toelichten hoe u invulling geeft 
aan de informatieplicht van lid 3, en binnen welk 
tijdsbestek u verwacht dat wij u informeren over 
omstandigheden die mogelijk tot ontbinding zouden 
kunnen leiden? 

Voor zover noodzakelijk, kunnen de Provincie en Opdrachtnemer daar 
samen invulling aan geven en de gemaakte afspraken schriftelijk 
vastleggen.  

29 Ontbinding (Algemene Inkoopvoorwaarden - pag. - 10.5 & 10.6 - 
Ontbinding)  Kunt u bevestigen dat het recht op 
gebruik van reeds geleverde prestaties (lid 5) en het 
vorderen van afgifte van ontwikkelde zaken (lid 6) 
slechts geldt indien en voor zover daarvoor een 
evenredige vergoeding wordt betaald? 

Bij ontbinding moeten de over en weer verrichte prestaties ongedaan 
worden gemaakt. Als de aard van de verrichte prestatie ongedaan 
making uitsluit, treedt waarde vergoeding daarvoor in de plaats.  
 
Voor ontbinding sluit de Provincie aan bij de wettelijke regeling daarvan 
in het Burgerlijk Wetboek. 



 

30 Ontbinding (Algemene Inkoopvoorwaarden - pag. - 10,2 - 
Ontbinding) Hoe wordt vastgesteld dat de in lid 2 
onder f genoemde feiten of omstandigheden zodanig 
zwaarwegend zijn dat zij ontbinding zonder 
ingebrekestelling rechtvaardigen, en hoe wordt 
voorkomen dat dit leidt tot willekeur? 

De Provincie is bij haar handelen gebonden aan de algemene beginselen 
van behoorlijk bestuur. Slechts in uitzonderlijke gevallen en niet op 
onredelijke gronden zal de Provincie een beroep doen op deze bepaling. 
In voorkomend geval zal de Provincie de toepasselijke wet- en 
regelgeving in acht nemen, als ook de belangen van Opdrachtnemer. 

31 Ontbinding (Algemene Inkoopvoorwaarden - pag. - 10,2 - 
Ontbinding) Kunt u toelichten waarom u meent dat in 
de gevallen genoemd onder lid 2 (zoals wijziging van 
zeggenschap of bedrijfsstructuur) ontbinding zonder 
ingebrekestelling proportioneel en juridisch 
houdbaar is, ook indien de dienstverlening daardoor 
niet in het gedrang komt? 

De Provincie is bij haar handelen gebonden aan de algemene beginselen 
van behoorlijk bestuur, waaronder proportionaliteit en zorgvuldigheid.  
Wanneer de Provincie een beroep doet op één van de gevallen genoemd 
onder sub a t/m f, zal zij haar besluit deugdelijk moeten motiveren en dit 
nader onderbouwen met concrete feiten en omstandigheden.  

32 Ontbinding (Algemene Inkoopvoorwaarden - pag. - 10,1 - 
Ontbinding) Op welke wijze wordt beoordeeld of een 
tekortkoming daadwerkelijk niet herstelbaar is, en 
wie bepaalt of herstel binnen redelijke termijn 
mogelijk is? 

De partij die een beroep doet op deze bepaling, zal moeten stellen én 
bewijzen. De wederpartij kan de stellingen gemotiveerd betwisten. In dat 
geval is er sprake van een geschil en kan deze - als ultimum remedium - 
voorgelegd worden aan de bevoegde rechter. 
 
Opdrachtnemer mag ervan uitgaan dat vooraf tussen partijen een 
escalatieprocedure wordt doorlopen voordat een beroep op ontbinding 
wordt gedaan. 

33 Ontbinding (Algemene Inkoopvoorwaarden - pag. - 10,1 - 
Ontbinding) Kunt u bevestigen dat ontbinding op 
grond van lid 1 uitsluitend mogelijk is nadat wij 
schriftelijk in gebreke zijn gesteld én de daarin 
gestelde redelijke termijn ongebruikt is verstreken? 

Ja, dat kan de Provincie bevestigen, voor zover de tekortkoming vatbaar 
is voor herstel. 



 

34 Aansprakelijkheid (Algemene Inkoopvoorwaarden - pag. - 9,6 - 
Aansprakelijkheid) Hoe wordt in de praktijk 
omgegaan met het risico dat de belastingdienst een 
fictieve dienstbetrekking aanneemt, en welke 
waarborgen zijn er dat wij als opdrachtnemer tijdig 
worden geïnformeerd en betrokken bij de 
behandeling van dergelijke aanspraken? 

De risico's liggen voornamelijk bij onder aanneming waar gebruik wordt 
gemaakt van thuiswerkers en meewerkend familieleden. De behandeling 
van dergelijke aanspraken komen niet bij ons terecht maar bij de 
leasemaatschappij. Hierdoor zal tijdig informeren vooral een interne 
aangelegenheid binnen uw bedrijf zijn. Waarbij artikel 9 van de 
raamovereenkomst in acht moet worden genomen. 

35 Aansprakelijkheid (Algemene Inkoopvoorwaarden - pag. - 9,5 - 
Aansprakelijkheid) Kunt u bevestigen dat de 
verplichting tot het overnemen van de behandeling 
van aanspraken en het vergoeden van kosten pas 
ontstaat nadat wij als opdrachtnemer daadwerkelijk 
aansprakelijk zijn bevonden, en niet louter op basis 
van een stelling van een derde? 

Nee, dat kan de Provincie niet bevestigen. 
 
Als een derde de Provincie aansprakelijk stelt voor handelen of nalaten 
waarvoor opdrachtnemer - naar het oordeel van de Provincie - 
aansprakelijk is op grond van de wet en de tussen partijen gesloten 
overeenkomst, dan neemt de Provincie contact op met opdrachtnemer 
om de behandeling van die aanspraak over te nemen. De Provincie 
wenst niet tussen de derde en opdrachtnemer te blijven.  

36 Aansprakelijkheid (Algemene Inkoopvoorwaarden - pag. - 9,4 - 
Aansprakelijkheid) Indien een derde de provincie 
aansprakelijk stelt, op welke wijze wordt vastgesteld 
dat wij als opdrachtnemer daadwerkelijk 
aansprakelijk zijn op grond van de overeenkomst, 
algemene voorwaarden of wet, alvorens wij de 
behandeling en kosten moeten overnemen? 

De vaststelling van eventuele aansprakelijkheid is een kwestie tussen de 
derde en opdrachtnemer.  
 
Zie ook antwoord op vraag 34. 

37 Aansprakelijkheid (Algemene Inkoopvoorwaarden - pag. - 9,3 - 
Aansprakelijkheid) Kunt u toelichten hoe u invulling 
geeft aan het begrip ‘derden’ in lid 3, en op welke 
juridische grondslag volksvertegenwoordigers en 
bestuurders onder deze definitie vallen? 

In deze bepaling wordt onder derden verstaan: elke natuurlijke of 
rechtspersoon anders dan de publiekrechtelijke rechtspersoon 
Provincie Noord-Brabant. 
 
De grondslag daarvoor is dat de Provincie partij wordt bij de 
overeenkomst die met opdrachtnemer wordt gesloten, en niet 
voornoemde derden.  

38 Aansprakelijkheid (Algemene Inkoopvoorwaarden - pag. - 9,2 - 
Aansprakelijkheid) Op welke wijze wordt vastgesteld 

De partij die stelt, moet bewijzen. 



 

dat sprake is van grove schuld of opzet aan onze 
zijde, en wie draagt de bewijslast in dat kader? 

39 Aansprakelijkheid (Algemene Inkoopvoorwaarden - pag. - 9,1 - 
Aansprakelijkheid) Inschrijver acht het wenselijk dat 
het begrip 'schade' wordt afgebakend en wordt 
beperkt tot directe schade. Niet alle soorten schade 
dienen voor vergoeding in aanmerking te komen, 
indien bijv. het verband met de tekortkoming te ver 
verwijderd is. Inschrijver wenst verder daarom ook 
gevolgschade uit te sluiten. Gaat u daarmee 
akkoord? 

Niet akkoord.  
 
In artikel 9 lid 1 AIVP 2022 wordt de aansprakelijkheid voor vergoeding 
van schade qua hoogte al beperkt. De Provincie wenst de 
aansprakelijkheid ook niet qua soort te beperken tot enkel directe 
schade. De Provincie sluit voor de definitie van schade aan bij het 
schadebegrip, zoals opgenomen in art. 6:95 e.v. BW.  

40 Tekortkoming in de 
nakoming 

(Algemene Inkoopvoorwaarden - pag. - 8,1 - 
Tekortkoming in de nakoming) Gezien het feit dat wij 
als leasemaatschappij geen invloed hebben op of 
kunnen anticiperen op levertijden van voertuigen, 
kunt u bevestigen dat deze omstandigheid niet als 
een toerekenbare tekortkoming in de nakoming 
wordt aangemerkt en daarom uit de opsomming 
wordt geschrapt. Gaat Opdrachtgever hiermee 
akkoord? 

Ja, dat is akkoord. Zie aanpassing in artikel 12 van de bijgevoegde 
raamovereenkomst.  

41 Toetsing (Algemene Inkoopvoorwaarden - pag. - 6 - Toetsing ) 
De Leaseovereenkomst start op de dag dat u het 
Voertuig bij aflevering accepteert. 
Acceptatie/Toetsing vindt plaats door middel van 
een afleverbewijs. Indien dit afleverbewijs getekend 
wordt, mag de Leasemaatschappij ervan uitgaan dat 
het Voertuig conform specificaties is geleverd. Gaat 
Opdrachtgever hiermee akkoord? 

Ja, dat is akkoord. 



 

42 Verwerkersovereenkomst (Algemene Inkoopvoorwaarden - pag. - 5a - 
Verwerkersovereenkomst) Onze opdracht betreft het 
beheer van het wagenpark van de klant, niet het 
verwerken van persoonsgegevens. De verwerking van 
persoonsgegevens is noodzakelijk om de 
overeenkomst met de klant uit te voeren. In deze 
context treden wij op als 
verwerkingsverantwoordelijke. Daarom is een 
verwerkersovereenkomst niet van toepassing. Gaat 
Opdrachtgever akkoord dat dit niet van toepassing 
is? 

Voor zover een dergelijke verplichting niet uit de AVG voortvloeit, blijft 
art. 5a AIVP 2022 buiten toepassing. Zie aanpassing in artikel 12 van de 
bijgevoegde raamovereenkomst. 

43 Geheimhouding (Algemene Inkoopvoorwaarden - pag. - 5 - 
Geheimhouding) Hoe moeten we omgaan met de 
bepaling die stelt dat alle informatie als vertrouwelijk 
moet worden behandeld zodra deze redelijkerwijs 
als zodanig kan worden beschouwd, terwijl er geen 
duidelijke afbakening is? 

De Provincie stelt voor om nadere afspraken te maken met 
opdrachtnemer over welke informatie als vertrouwelijk wordt 
aangemerkt. 

44 Verplichtingen 
opdrachtnemer 

(Algemene Inkoopvoorwaarden - pag. - 4,3 - 
Verplichtingen opdrachtnemer) Het is voor de 
leasemaatschappij niet werkbaar om steeds 
toestemming aan u te vragen voor de inschakeling 
van derden, want de leasemaatschappij maakt 
veelvuldig gebruik van derden. Het zou de zaken 
behoorlijk vertragen indien daar steeds 
voorafgaande toestemming voor nodig is, wat 
evenmin in uw belang is. Vanzelfsprekend blijft de 
leasemaatschappij aansprakelijk voor haar derden. 
Bent u bereid om dit artikel buiten toepassing te 
verklaren? 

De Provincie stelt voor om nadere afspraken te maken met 
opdrachtnemer over de nadere invulling van deze bepaling. 



 

45 Algemene 
Inkoopvoorwaarden 

Opdrachtnemer constateert dat er een CBS-index 
bestaat die specifiek bedoeld is voor het indexeren 
van leasetarieven bij operationele lease. In uw 
aanbieding wordt echter verwezen naar de CBS-
index voor Commerciële Dienstverlening en 
Transport. Kan Opdrachtgever toelichten waarom u 
kiest voor deze alternatieve index en of u zich bewust 
bent van de mogelijke risico’s die deze keuze met 
zich meebrengt — zowel voor u als voor de 
aanbestedende dienst? Denk hierbij aan scenario’s 
waarin de kostenontwikkeling van dienstverlening 
sterk afwijkt van die van leasetarieven. 
Opdrachtnemer verzoekt Opdrachtgever tevens aan 
te geven of u bereid bent de CBS-index voor 
operationele lease als uitgangspunt te hanteren voor 
toekomstige prijsaanpassingen? 

Zie het antwoord op vraag 15. 

46 Schade (Beschrijvend document leasevoertuigen - pag.31 - 
5.5/E1 - Schade) Het is voor Opdrachtnemer niet 
acceptabel dat Opdrachtgever de herstellocatie 
bepaald bij schades. De voertuigen zijn en blijven 
eigendom van Opdrachtnemer en Opdrachtnemer is 
dus ook verantwoordelijk voor het kundig laten 
herstellen van het voertuig bij schade. 
Opdrachtnemer heeft hiervoor afspraken gemaakt 
met een aantal partijen om zo de kwaliteit en service 
te borgen en te garanderen. Opdrachtnemer 
verzekert Opdrachtgever van een toereikende 
landelijke dekking en volledig geautomatiseerd 
proces om het voor met medewerkers van 
Opdrachtgever zo gemakkelijk mogelijk te maken om 
een voertuig te laten herstellen. Gaat u ermee 
akkoord dat Opdrachtnemer de herstellocatie bij 
schade bepaald? 

Ja, voor het herstellen van de auto's is het akkoord dat de herstellocatie 
wordt bepaald door de opdrachtnemer. Voor de opbouw/inbouw is dit 
niet akkoord. Hierbij dient de originele inbouwer ingezet te worden. Voor 
directievoertuigen geldt dat alle werkzaamheden ten alle tijden via de 
dealer moeten plaatsvinden. 



 

47 Hyundai Kona (Bijlage 3 Prijzenblad - pag. -  - Hundai Kona) 
Opdrachtnemer constateerd dat  de Hyundai Kona 
Electric Comfort Uitgevraagd wordt. Er wordt niet 
vermeld of het de 48,6 kWh of de 64,8 kWh wordt 
bedoeld. Welke variant mag Opdrachtnemer 
aanhouden? 

U dient hiervoor de 64,8 kWh aan te bieden. Het uitgangspunt is de 
grootste accu. Dit geldt voor alle voertuigen. 

48 Meerpijs accessoires en 
in-e en opbouw Ford 
Ranger 

(Bijlage 3 Prijzenblad - pag. -  - Meerpijs accessoires 
en in-e en opbouw Ford Ranger)  Het prijzenblad 
vermeldt geen prijzen.Kan Opdrachtgever aangeven 
hoe er wordt geborgd dat iedere aanbieder de juiste 
prijzen aanhoudt? 

Het klopt dat het prijzenblad geen prijzen vermeld. De Provincie gaat 
ervanuit dat de inschrijvende partijen op basis van de omschrijving bij 
het kopje "onderdelen" voldoende informatie heeft om op basis van hun 
expertise een passende prijs aan te bieden. 

49 Autokeuze Audi (Bijlage 3 Prijzenblad - pag. -  - Autokeuze Audi) 
Opdrachtgever constateert dat de SQ 60 Sportback 
e-tron is niet leverbaar en niet configureerbaar op de 
Audi-site in een Business Edition Plus uitvoering.  
Het prijzenblad vermeldt geen prijzen, hoe wordt 
geborgd dat iedere aanbieder de juiste prijzen 
aanhoudt? 

Terechte opmerking. De titel is aangepast. Inschrijver dient het 
prijzenblad in te vullen op basis van een Audi SQ6 Sportback e-tron  
quattro met de opties zoals genoemd. Het aangepaste prijzenblad is 
opgenomen als bijlage van deze nota van inlichtingen. 

50 Autokeuze BMW (Bijlage 3 Prijzenblad - pag. -  - Autokeuze BMW) 
Opdrachtnemer constateert dat de iX M60 is 
inmiddels vervangen door de iX M70. Welke 
uitvoering mag Opdrachtnemer aanhouden? Het 
prijzenblad vermeldt geen prijzen, hoe wordt geborgd 
dat iedere aanbieder de juiste prijzen aanhoudt? 

Terechte opmerking. De M-klasse komt te vervallen. De inschrijver dient 
een aanbieding te doen voor de BMW iX 60 x-drive. Het aangepaste 
prijzenblad is opgenomen als bijlage van deze nota van inlichtingen. 

51 Securisatie (Bijlage A Algemene Inkoopvoorwaarden Provincie 
Noord-Brabant 2022 - pag.11 - 15 - securitisatie) 
Opdrachtnemer maakt voor de financiering van haar 
wagenpark onder meer gebruik van een financiele 
constructie waarbij uitsluitend de rechten op de 
leasepenningen worden overgedragen 
(securitisatie). Gaat u hiermee akkoord? 

Dit is akkoord. 



 

52 Belangenverstrengeling (Bijlage D Concept raamovereenkomst 
leasevoertuigen 2025-2029 - pag.4 - 6,4 - 
belangenverstrengeling) Kunt u een voorbeeld geven 
hoe belangenverstrengeling een rol zou kunnen 
spelen bij het leasen van voertuigen? 

Een voorbeeld maar niet uitputtend: Stel er zijn meerdere aanbieders 
van de opbouw van DRIPS. Eén van deze bedrijven is eigendom 
geworden van de leasemaatschappij of een dochteronderneming van de 
leasemaatschappij. Dit ziet de Provincie als voorbeeld van 
belangenverstrengeling. 

53 ILA (Bijlage D Concept raamovereenkomst 
leasevoertuigen 2025-2029 - pag.4 - 5,2 - ILA) Mag 
Opdrachtnemer aannemen dat Opdrachtgever haar 
toestemming in niet voorziene zaken niet op 
onredelijke gronden zal onthouden? 

Hier kan de Provincie vooraf geen duidelijk antwoord op geven. De reden 
hiervoor is dat redelijk- of onredelijkheid van gronden niet vooraf kan 
bepalen en toetsen en is situatieafhankelijk en dient bij een dergelijk 
geval besproken te worden. 

54 Algemene voorwaarden (Beschrijvend document leasevoertuigen - pag.37 - 
7,1 - AV) De Algemene Leasevoorwaarden van 
Ondernemer bevatten een aantal leasespecifieke 
bepalingen, die in de Algemene Inkoopvoorwaarden 
Provincies 2022 ontbreken.Staat u er voor open om 
deze na gunning in overleg aan de 
raamovereenkomst toe te voegen? 

N.a.v. uw vraag zijn wij bereidt de Leasevoorwaarden van de 
Opdrachtnemer toe te voegen. Daarbij geldt het volgende: De Algemene 
Inkoopvoorwaarden Provincies 2022 zijn van toepassing aangevuld met 
de specifieke Leasevoorwaarden van de Opdrachtnemer. Daar waar 
strijdig prevaleren de Algemene Inkoopvoorwaarden van de Provincies. 

55 Bekeuringen (Beschrijvend document leasevoertuigen - pag.33 - 
5.9 I2 - bekeuringen) Opdrachtnemer kan vanwege 
de AVG alleen bekeuringen direct betalen en 
doorbelasten, wanneer het om algemene (niet 
persoonsgebonden arbeidsvoorwaardelijke) auto's 
gaat. Kunt u dat bevestigen? 

Ja, dit kunnen wij bevestigen. 

56 Banden (Beschrijvend document leasevoertuigen - pag.29 - 
5.5 E3 - winterbanden) Gaat opdrachtnemer akkoord 
met sturing naar de leveranciers waarmee 
opdrachtnemer kwaliteitsafspraken heeft gemaakt? 
Via deze werkwijze bieden wij opdrachtnemer meer 
zekerheiden t.a.v. kwaliteit en doorlooptijden. Gaat u 
akkoord met het voorgestelde werkwijze? 

De Provincie gaat ervanuit dat u toestemming vraagt aan ons als 
opdrachtgever. Vanuit dat oogpunt beantwoord: Voor de meeste 
voertuigen gaat de Provincie hiermee akkoord. M.u.v. de 
directievoertuigen de wisseling vindt plaats bij de dealer. Hierbij maken 
ze gebruik van complete sets dus wielwissel i.p.v. bandenwissel. 



 

57 Vermissing brandstofpas (Beschrijvend document leasevoertuigen - pag.29 - 
5.4 D6 - brandstofpas) Opdrachtnemer is op 
werkdagen van 08.00 - 17.30 telefonisch bereikbaar. 
Vermissing van de pas kan telefonisch op werkdagen 
gemeld worden tijdens kantooruren. Via de app 
kunnen leaserijders 24/7 vermissing of diefstal 
doorgeven. Gaat Opdrachtgever akkoord met deze 
werkwijze? 

Wij gaan akkoord met deze werkwijze. 

58 Parkeren (Beschrijvend document leasevoertuigen - pag.28 - 
5.4 D1 - parkeren) Opdrachtnemer begrijpt niet goed 
wat u bedoelt met de eis dat Opdrachtnemer zorg 
moet dragen voor een voorziening waarin 
parkeerkosten worden geregeld. Yellowbrick, 
Parkbee en Easypark zijn voorbeelden van 
parkeerapps die door de leaserijder zelf kunnen 
worden gedownload. Kunt u aangeven wat de rol van 
Opdrachtnemer hierbij zou moeten zijn? 

Een gedeelte van de eis komt te vervallen. Het volgende gedeelte is 
verwijderd: Tevens draagt opdrachtnemer zorg voor een voorziening 
waarin parkeerkosten worden geregeld, bijv. via een op kenteken 
werkzame parkeerapp. of een parkeercard (bijv. Yellow Brick of een 
andere aanbieder). 

59 KC 1.1 Innovatie punt 1 (Beschrijvend document leasevoertuigen - pag.21 - 
Kwaliteitscriterium 1: Plan van Aanpak - KC 1.1 
Innovatie punt 1) Begrijpt opdrachtnemer goed dat 
onder b1 opdrachtgever in de lead is en bij a3 de rol 
van de opdrachtnemer hier van toepassing is? 

Bij b1 beslist de opdrachtgever welke auto het wordt en zorgt voor een 
offerte. Bij A3 gaat het over de rol van de opdrachtnemer.  

60 Eisen aan facturatie (Beschrijvend document leasevoertuigen - pag.35 - 
5.9 I1 - Eisen aan facturatie) Opdrachtnemer vraagt 
per programma een factuur. Kan Opdrachtgever 
bevestigen dat hiermee wordt bedoeld een factuur 
per kenteken? 

Zie het antwoord op vraag 10. 



 

61 Accountsverklaring 
zonder 
continuïteitsparagraaf 

"(Beschrijvend document leasevoertuigen - pag.15 - 
Uitsluitingsgronden - Accountsverklaring zonder 
continuïteitsparagraaf) Opdrachtgever stelt als 
bewijsstuk voor de geschiktheidseis voor financiële- 
en economische draagkracht de laatst aan 
gegadigde afgegeven accountantsverklaring (zonder 
een continuïteitsparagraaf ) met betrekking tot de 
jaarrekening. Opdrachtnemer maakt onderdeel uit 
van een Holding met een geconsolideerde 
jaarrekening. 
 
Een bank zal geen verklaringen verstrekken inzake de 
omzet van een bedrijf en een accountant is 
(beroepsmatig) niet bevoegd om een losse verklaring 
te verstrekken en zal verwijzen naar de 
goedgekeurde jaarrekeningen. Gaat opdrachtgever 
akkoord met het overleggen van de jaarrekening als 
bewijsstuk, waaruit de door de accountant 
gecontroleerde omzet is af te leiden? 
 
Tevens beschikt de inschrijver over een 403-
verklaring waarin staat dat de moedermaatschappij 
hoofdelijk aansprakelijkheid aanvaardt voor de uit 
rechtshandelingen van inschrijver voortvloeiende 
schulden. Gaat opdrachtgever akkoord met het 
verstrekken van de 403-verklaring? Indien 
bovenstaande vraag niet akkoord is, kunt u 
motiveren wat uw beweegreden hiertoe is?" 

Op pagina 15. wordt niet gesproken over een accountantsverklaring 
zonder continuïteitsparagraaf. Om deze reden is uw vraag niet duidelijk 
en kunnen wij uw vraag op dit moment niet beantwoorden. 



 

62 Beschrijvend document 
leasevoertuigen 

"(Beschrijvend document leasevoertuigen - pag.15 - 
Uitsluitingsgronden - Accountsverklaring zonder 
continuïteitsparagraaf) Opdrachtgever stelt als 
bewijsstuk voor de geschiktheidseis voor financiële- 
en economische draagkracht de laatst aan 
gegadigde afgegeven accountantsverklaring (zonder 
een continuïteitsparagraaf ) met betrekking tot de 
jaarrekening. Opdrachtnemer maakt onderdeel uit 
van een Holding met een geconsolideerde 
jaarrekening. 
 
Een bank zal geen verklaringen verstrekken inzake de 
omzet van een bedrijf en een accountant is 
(beroepsmatig) niet bevoegd om een losse verklaring 
te verstrekken en zal verwijzen naar de 
goedgekeurde jaarrekeningen. Gaat opdrachtgever 
akkoord met het overleggen van de jaarrekening als 
bewijsstuk, waaruit de door de accountant 
gecontroleerde omzet is af te leiden? 
 
Tevens beschikt de inschrijver over een 403-
verklaring waarin staat dat de moedermaatschappij 
hoofdelijk aansprakelijkheid aanvaardt voor de uit 
rechtshandelingen van inschrijver voortvloeiende 
schulden. Gaat opdrachtgever akkoord met het 
verstrekken van de 403-verklaring? Indien 
bovenstaande vraag niet akkoord is, kunt u 
motiveren wat uw beweegreden hiertoe is?" 

Zie het antwoord op vraag 61. 



 

63 Bijlage B 
Uitvoeringsregels SR 

(Bijlage B Uitvoeringsregels SR - pag. -  - Social 
Return) Opdrachtgever heeft zeker de intentie om 
aan de 2% Social Return eis (en alle andere 
contractuele verplichtingen) te voldoen. Gezien de 
hoge opdrachtwaarde (met o.a. de investering, 
kosten voor reparatie en onderhoud, etc) maar lage 
arbeidscomponent binnen de dienstverlening 
‘autoleasing’, vragen wij uw akkoord om de 2% te 
baseren op de toegevoegde waarde opdrachtgever 
en niet over de totale opdrachtwaarde. Gaat u 
akkoord? 

De social return passen wij hierbij aan. De social return stellen wij vast 
op € 1.000 per geleverde auto per jaar verrekend naar rato. 

64 Bijlage B 
Uitvoeringsregels SR 

(Bijlage B Uitvoeringsregels SR - pag. -  - Social 
Return) Inschrijver is in het bezit van een PSO-
certificaat Trede 3, dit betekent dat Inschrijver 
duurzaam werkgelegenheid biedt aan een (in 2025) 
40-tal medewerkers uit de doelgroep zoals benoemd 
in het overzicht doelgroepen Social Return in het 
Programma van Eisen. Voor welke bedrag telt dit 
mee binnen de Social Return bij Inschrijver? 

Indien opdrachtnemer een PSO-certificaat trede 3 kan overleggen, dan 
wordt dit gewaardeerd met een korting van 50% op de social return 
verplichting mits deze bij aanvang en gedurende de gehele looptijd van 
de opdracht geldig is, zie Uitvoeringsregels 2025, art. 4.4.a. 

65 Compliance (Beschrijvend document leasevoertuigen - pag. -  - 
Compliance) Inschrijver is onderdeel van de groep 
van een bank en staat onder toezicht van de ECB. De 
bank verlangt dat al haar groepsvennootschappen 
bepalingen over compliance onderwerpen (zoals 
anti-witwassen, sancties & embargo's en corruptie) 
opnemen in alle overeenkomsten met haar klanten, 
leveranciers en partners. Deze Compliance 
Verklaring levert Inschrijver separaat bij u aan. Kan 
Opdrachtgever bevestigen dat u akkoord gaat met 
het toevoegen van deze Compliance Verklaring aan 
de Raamovereenkomst, na gunning? 

Hiermee gaat de Provincie niet akkoord.  

66 4.1 - Raamovereenkomst 
/ indexatie 

Fiscale gevolgen worden altijd doorbelast, buiten 
eventuele indexatie om. Is dit akkoord? 

Ja, dit is akkoord. 



 

67 Prijzenblad Op het prijzenblad/ 1.2.3 wordt met welk type 
vervangend vervoer bij onderhoud of pech er 
gecalculeerd moet worden. Kunt u dit 
verduidelijken? 

U moet calculeren met vergelijkbaar vervangend vervoer. De Provincie 
vertrouwd erop dat de Inschrijver kundig genoeg is om een passend 
aanbod te doen.  

68 Prijzenblad Op het prijzenblad/ 1.2.3 wordt niet duidelijk of u de 
calculaties met all-season of winterbanden 
gecalculeerd wilt hebben. Kunt u dit verduidelijken? 

Voor de Kona en de Ford dient u te rekenen met All weather banden. 

69 Prijzenblad Voor de Ford ranger verwijst u naar leveranciers, 
dienen wij de kosten voor opbouw/inbouw op te 
vragen bij de levercier voor de offerte calculaties? Of 
heeft u hier reeds standaardafspraken voor gemaakt 
die u dient te delen? 

Ja, u dient de kosten voor opbouw/inbouw zelf op te vragen bij de 
leverancier voor offerte calculaties. Er zijn hiervoor geen 
standaardafspraken gemaakt. 

70 I2 - Boetes Voor boetes en naheffingen doorbelasten op factuur 
rekenen wij een handelingsfee is dit akkoord? 

Nee, hier gaan wij niet mee akkoord. 

71 E3 - Banden en wisseling Voor het wisselen van banden maken wij gebruik van 
ons fastfittingsnetwerk. Is dit akkoord voor provincie 
Noord-Brabant? 

Voor alle voertuigen kan er gebruik worden gemaakt van Fittingbedrijf 
met dien verstanden dat artikel 9 gevolgd wordt. Voor directievoertuigen 
geldt dat dit altijd via de dealer dient te verlopen. 

72 E1 - Schadesturing Is het toegestaan schade te sturen naar het eigen 
schadeherstelnetwerk in uw eigen werkgebied van 
de provincie Noord Brabant? 

Ja, mits daar vervangend vervoer beschikbaar is zoals afgesproken. 
Daarnaast dient artikel 9 van de raamovereenkomst  opgevolgd te 
worden. 

73 D7 - Laadpaal leveringen 
en beheer 

In het prijzenblad is geen rekening gehouden met 
een stelpost voor laadpalen. Dient deze alsnog te 
worden meegenomen? 

Nee, deze hoeft niet te worden meegenomen.  



 

74 D5 - Kilometerstanden op 
factuur 

Gaat u akkoord dat wij bij elektrische 
(bedrijfs)wagens de kilometerstand niet op de 
factuur kunnen garanderen? 

Dat is akkoord, het is niet verplicht om de kilometerstand op de factuur 
te zetten. Informatie over kilometerstand per leasevoertuig moeten wel 
ten alle tijden zichtbaar zijn voor de opdrachtgever. 

75 D4 - Factuur per 
programma 

Wilt u per kenteken een losse factuur ontvangen 
waarin de brandstofkosten zijn verrekend met het 
voorschot? 

Nee, een verzamelfactuur per programma waar wel een specificatie bij 
zit per kenteken. 

76 D1 - Parkeerkosten Met onze kaart kunnen wij geen volledige dekking 
garanderen voor parkeergelegenheden. 
Medewerkers kunnen transacties wel declareren, 
waarna wij deze op de verzamelfactuur 
doorbelasten. Is dit akkoord? 

Zie het antwoord op vraag 58. 

77 1.2.1 - het onderhouden 
van het materieel/keuren 
op- en inbouw 

Kunt u toelichten wat u verstaat onder het keuren 
van de inbouw? Is hierbij een specifiek keurmerk 
vereist? 

Nee er is geen specifiek keurmerk vereist. Hierbij wordt het interne Ebo 
van Weel protocol gevolgd. 

78 B1 - Vrije dealerkeuze Staat u open voor centrale inkoop om maximaal 
inkoopvoordeel te realiseren, ook als dit de vrije 
dealerkeuze beperkt? 

Nee, daar staat de Provincie niet voor open. Bij voorkeur dient 
samengewerkt te worden met Brabantse dealers. 

79 A4 - De opdrachtgever 
kan bij de 
opdrachtnemer alle 
merken (en bijhorende 
modellen en 
uitvoeringen) voertuigen 
onder brengen in een 
leasecontract.  

Kunt u bevestigen dat met ‘alle merken’ wordt 
bedoeld: alle gangbare merken die in Nederland 
gevoerd worden? 

Ja, dat kunnen wij bevestigen. 



 

80 Algemene 
Inkoopvoorwaarde, 
pagina 8, artikel 10 

Kunt u bevestigen dat in geval van ontbinding van de 
overeenkomst dit alleen betrekking heeft op de 
raamovereenkomst en dat de onderliggende nadere 
overeenkomsten wel blijven doorlopen? 

Nee, dat kan de Provincie niet bevestigen. 
 
De voorwaarden van de raamovereenkomst zijn onverkort van 
toepassing op de nadere overeenkomst, tenzij daarin een uitdrukkelijke 
afwijking is opgenomen.  
Eventuele ontbinding kan dan ook per overeenkomst plaatsvinden. 

81 Algemene 
Inkoopvoorwaarden, 
pagina  7, artikel 9 

Kunt u hierbij de aansprakelijkheid voor schade 
beperken tot de directe schade? 

Zie het antwoord op vraag 39. 

82 Algemene 
Inkoopvoorwaarden, 
pagina 6, artikel 8 

Nog niet zo lang geleden was er een wereldwijd 
chiptekort en ook de situatie in het Midden-Oosten 
kan ervoor zorgen dat schepen om moeten varen, 
waardoor levertijden toenemen. Dit soort situaties 
kenmerken als een tekortkoning in de nakoming en 
opdrachtnemer hiervoor aansprakelijk stellen is ons 
inziens niet terecht. Kunt u dit soort situaties wel als 
overmacht aanmerken? 

Ja, een dergelijke situatie kan niet aan opdrachtnemer worden 
toegerekend. 

83 Algemene 
Inkoopvoorwaarden, 
pagina 5, artikel 5a 

In de zin van de AVG zijn wij als leasemaatschappij 
geen verwerker van persoonsgegevens, maar 
verwerkingsverantwoordelijke. Kunt u ons daarom 
kenmerken als verwerkingsverantwoordelijke? 

Zie het antwoord op vraag 42. 

84 Concept 
raamovereenkomst, 
pagina 3, artikel 4 

Gebruikelijk is dat catalogusprijswijzigingen tussen 
het moment van het bestellen van het voertuig en de 
inzet doorgevoerd mogen worden in de leaseprijs. Dit 
geldt tevens voor wijzigingen in overheidsheffingen 
(bijvoorbeeld houderschapsbelasting en BPM). Kun u 
hiermee instemmen? 

Uw vraag is onduidelijk voor de Provincie. Over welk moment van 
bestellen hebben we het hier? Het moment dat de opdrachtgever de 
auto besteld bij de opdrachtnemer of het moment dat de 
opdrachtnemer  de auto besteld bij de dealer. Wij vragen u de vragen 
nader te specificeren in NvI 2. 

85 Concept 
raamovereenkomst, 
pagina 5, artikel 9.1 

Opdrachtnemer maakt voor de dienstverlening 
gebruik van verschillende leveranciers (derden), 
zoals bijvoorbeeld dealers en garages, 
pechhulpverleners, schadeherstellers, enzovoort. 
Kunt u hier op voorhand toestemming voor verlenen? 

Nee, zoals omschreven kunnen wij niet op voorhand toestemming 
verlenen. Zie artikel 9 Van de Raamovereenkomst. 



 

86 Beschrijvend document, 
pagina 39, artikel 7.1 

In dit artikel worden de algemene voorwaarden van 
inschrijver nadrukkelijk van de hand gewezen. 
Gezien het algemene karakter van uw eigen 
Algemene Inkoopvoorwaarden en het hierdoor 
ontbreken van voor leaseovereenkomsten specifieke 
bepalingen (af- en inlevering van voertuigen, 
onderhoud, schades, verzekering, etc.) verzoeken wij 
u of onze Algemene Voorwaarden bij Operationele 
Autoleasing toch ook van toepassing mogen zijn. 
Deze zouden dan als laatste in rang bij artikel 2.6 in 
de af te sluiten raamovereenkomst opgenomen 
kunnen worden, waardoor u eigen voorwaarden altijd 
boven die van ons prevaleren. 

Hiermee gaat de Provincie akkoord.  
 
Daar waar de Algemene Voorwaarden van de opdrachtnemer strijdig zijn 
met de AIVP 2022 prevaleren de AIVP 2022. 

87 Beschrijvend document, 
pagina 32, eis F2 

De premie dient vastgesteld te worden aan de hand 
van een bonus/malusladder. Een 
bonus/malusladder is gebruikelijk bij particulieren 
die een voertuig verzekeren. Bij leasing kennen wij dit 
product niet. Kunt u deze eis laten vervallen? 

Zie het antwoord op vraag 6. 

88 Beschrijvend document, 
pagina 10, artikel 2.4.3 

Volgens dit artikel is de sluitingsdatum voor het doen 
van een inschrijving 2 oktober 10:00 uur. In 
TenderNed vermeldt de planning 2 oktober 09:00 
uur. Wat is het juiste tijdstip? 

De sluitingsdatum is 2 oktober om 09:00 uur . Dit is ook aangepast in het 
bij deze nota van inlichtingen als bijlage gepubliceerde beschrijvend 
document.  

89 Beschrijvend document 
leasevoertuigen - 5.6 - F2 

Begrijpt Opdrachtnemer het goed dat Opdrachtgever 
zowel WA als Casco verzekering wenst zonder Eigen 
Risico. Voor WA is dit standaard bij Opdrachtnemer. 
Voor Casco is dit mogelijk maar ongebruikelijk in de 
markt. Indien Opdrachtgever dit toch wenst ontvangt 
Opdrachtnemer graag de uitgebreide schadecijfers 
over de afgelopen 3 jaar om tot een realistische 
aanbieding te komen. 

Ja. Dat is correct. De Opdrachtgever wenst zowel WA als Casco 
verzekering zonder Eigen risico. De schade cijfers voor de afgelopen 3 
jaar bepalen we op 0 euro. 



 

90 Bijlage 3 - Prijzenblad Begrijpt Opdrachtnemer het goed dat 
Opdrachtnemers in het Prijzenblad enkel de totale 
leaseprijs per maand in dienen te vullen? Zo ja; kan 
Opdrachtnemer de volgende zaken verduidelijken: 
 
1. Dient Opdrachtnemer hier de leaseprijs exclusief 
BTW in te vullen? 
2. Dient Opdrachtnemer het tarief in te vullen 
inclusief zomer- & winterbanden? 
3. Dient de brandstof- & en/of laadpas onderdeel te 
zijn van dit tarief? 
4. Opdrachtnemer adviseert Opdrachtgever voor een 
eerlijke vergelijking duidelijk aan te geven met welke 
componenten Opdrachtnemers dienen te rekenen. 
Kan Opdrachtgever derhalve aangeven met welk 
kortingspercentage Opdrachtnemers dienen te 
rekenen? Op deze manier voorkomt Opdrachtgever 
dat Opdrachtnemers een korting hanteren die 
bijvoorbeeld van tijdelijke aard is door een actie. Ons 
advies is hierbij om de FleetOwnerAdviesKorting te 
hanteren en deze door Opdrachtnemers op het 
prijzenblad te laten invullen. Is dit akkoord? 

Dat is correct: 
1. Leaseprijs excl. BTW invullen incl. eventuele kortingen. 
2. Voor de Audi en de BMW met inderdaad zomer en winterbanden, voor 
de Kona en de Ford met all weather banden.  
3. Nee, de brandstof- en/of laadpas maakt geen onderdeel uit van dit 
tarief.  
4. Niet akkoord. De prijzen die worden gehanteerd (op basis van een 
bepaalde korting) moeten de gehele looptijd worden gehandhaafd (los 
van de genoemde indexaties in de raamovereenkomst) door de 
opdrachtnemer richting opdrachtgever. 

91 Bijlage 3 - Prijzenblad Is zienswijze Opdrachtnemer correct dat zij, zoals bij 
''auto 4'' opgegeven zelf met haar partnernetwerk 
dient te schakelen voor de onderwerpen waar geen 
leverancier bij is opgenomen en dat deze zaken in 
het geval van benodigdheid ook via de leverancier 
van Opdrachtnemer worden afgenomen? 

Dat is correct. 



 

92 Algemeen Kan Opdrachtgever bevestigen dat zij DocuSign als 
rechtsgeldige ondertekeningsmethode 
beschouwen? 

Nee, op dit moment nog niet. Er zijn een aantal voorwaarden waaraan 
DocuSign moet voldoen. De volgende eisen zijn zeker van Toepassing: 
Bio Complaint zijn, NIS 2 certificaat, systeem moet een log van 
ondertekening bevatten en verder zal duidelijk moeten zijn wat er met 
onze gegevens gebeurd, hoe deze worden opgeslagen, voor wie deze 
toegankelijk zijn en hoe lang deze bewaard worden.  

93 Beschrijvend document 
leasevoertuigen - 5.8 - H3 

Kan Opdrachtgever bevestigen dat alle inschrijvers 
dienen te rekenen met direct vervangend vervoer in 
een gelijkwaardige klasse bij zowel onderhoud als 
schade? 

Ja, u dient te rekenen met direct vervangend vervoer in een 
gelijkwaardige klasse. 

94 Beschrijvend document 
leasevoertuigen - 5.5 - E1 
&E3 

Is Opdrachtgever het met Opdrachtnemer eens dat 
met deze eis bedoeld wordt dat Opdrachtgever een 
vrije keuze heeft maar dat deze partijen wel dienen te 
te zijn aangesloten bij Opdrachtnemer? 
Opdrachtnemer werkt samen met divers aantal 
onderhoudpartners waaronder de merkdealer en 
erkende reparateurs waardoor een zeer dichte 
dekking aanwezig is. Hierbij maakt Opdrachtnemer 
goede afspraken met deze partijen omtrent zaken als 
doorlooptijden, service en beschikbaarheid. 
Opdrachtgever profiteert hiervan op zowel financieel 
als operationeel vlak. Is Opdrachtgever bereid om 
aan deze eis toe te voegen dat Opdrachtgever vrije 
keuze heeft uit het servicenetwerk van 
Opdrachtnemer? 

De Provincie is akkoord om deze eis toe te voegen mits artikel 9 m.b.t. 
onderaanneming  wordt opgevolgd. De onderhoudspartner dient binnen 
10 kilometer gevestigd te zijn voor de bestuurder. 



 

95 Beschrijvend document 
leasevoertuigen - 5.1 - A4 

Opdrachtnemer voert alle in Nederland 
goedgekeurde merken (en bijbehorende modellen en 
uitvoeringen) zolang deze merken voldoen aan eisen 
op het gebied van een gedegen servicenetwerk en 
onderdelen beschikbaarheid. Indien een merk hier 
niet aan voldoet is het voor de operatie van 
Opdrachtgever niet wenselijk deze merken in de 
vloot op te nemen. Opdrachtnemer vraagt daarom 
de eis in A4 aan te passen met de volgende 
toevoeging achter ''leasecontract''; ''mits deze 
merken beschikken over een functionerend 
servicenetwerk voor reparatie en onderhoud.'' Is dit 
akkoord? 

Dit is akkoord. 

96 Bijlage A - AIV - 17-20 Is Opdrachtgever het met Opdrachtnemer eens dat 
Deel B niet van toepassing is op de dienstverlening 
van Opdrachtgever? 

Ja, dat is correct. 

97 Bijlage A - AIV - 12.4 Wordt hier door Opdrachtgever de wettelijke rente 
op grond van artikel 6:119b BW bedoeld? Kan 
Opdrachtgever dit bevestigen? 

Dit kan de Provincie bevestigen. 



 

98 Bijlage A - AIV - 9 Is Opdrachtgever bereid om Opdrachtnemer te 
vrijwaren voor vorderingen van derden, die het gevolg 
zijn of verband houden met het gebruik, bezit of 
eigendom van een leasevoertuig? Deze vrijwaring is 
niet van toepassing indien en voor zover de 
vorderingen van derden volledig worden vergoed 
door een verzekeraar (zoals een WA verzekeraar), of 
indien de oorzaak is te wijten aan opzet of bewuste 
roekeloosheid van Alphabet. Is Opdrachtgever 
derhalve bereid om Opdrachtnemer (onbeperkt) te 
vrijwaren voor deze vorderingen van derden? Indien 
zij daartoe niet bereid is, is zij dan wel bereid om de 
afwijzing deugdelijk en grondig te motiveren? 
Opdrachtnemer kan geen ongelimiteerde 
aansprakelijkheid jegens derden aanvaarden voor 
iets waar zij geen invloed op heeft en ten aanzien 
waarvan haar geen verwijt treft, bijvoorbeeld in het 
geval van een uitsluitingsclausule uit de WA 
verzekering (zoals rijden onder invloed van 
drank/drugs door werknemers van Opdrachtgever) of 
als de maximale dekking van de WA verzekering 
wordt overschreden (€ 5 miljoen zaakschade/€ 7,5 
miljoen personenschade). Op grond van de Gids 
Proportionaliteit (Voorschriften 3.9A, 3.9C en 3.9D) 
is Opdrachtnemer daartoe ook niet verplicht, omdat 
dit disproportioneel is. In die (beperkte) gevallen 
wenst Opdrachtnemer een beroep te kunnen doen 
op de vrijwaring. Hierbij speelt ook mee dat vrijwel 
alle partijen die operational lease aanbieden een 
dergelijke of vergelijkbare vrijwaring in hun algemene 
voorwaarden hebben staan. Voor Opdrachtnemer is 
dit dan ook een essentiele bepaling. 

Niet akkoord. 
 
Handelen of nalaten die niet aan opdrachtnemer kan worden 
toegerekend, kan evenmin leiden tot aansprakelijkheid van 
opdrachtnemer. 



 

99 Bijlage A - AIV - 5a Is Opdrachtgever het met Opdrachtnemer eens dat 
Opdrachtgever verwerkingsverantwoordelijke en 
geen verwerker is. Opdrachtgever geeft dit zelf aan in 
de Aanbestedingsleiddraad. Is Opdrachtgever 
daardoor bereid om dit lid aan te passen of buiten 
toepassing te verklaren? Zo niet, kan zij gemotiveerd 
aangeven waarom zij hiertoe niet bereid is? 

Zie het antwoord op vraag 42. 

100 Bijlage A - AIV - 5.4/5.5 Is Opdrachtgever bereid om dit boetebeding en het 
lid over aansprakelijkheid/schadevergoeding 
wederkerig te maken of buiten toepassing te 
verklaren? 

Nee, de Provincie is daar niet toe bereid.  
 
De Provincie zal slechts in uitzonderlijke gevallen en niet op onredelijke 
gronden een beroep doen op deze bepaling. In voorkomend geval zal de 
Provincie de toepasselijke wet- en regelgeving in acht nemen, als ook de 
belangen van Opdrachtnemer. 

101 Bijlage A - AIV - 4.1/4.2 Zie ook Bijlage C Informatie Onderzoek Wet BIBOB 
en artikel 13.4 van de Concept Raamovereenkomst. 
Het is niet werkbaar voor Opdrachtnemer om bij de 
inzet van elke leverancier voorafgaand schriftelijk 
toestemming aan Opdrachtgever te vragen. 
Opdrachtnemer is een leasemaatschappij en werkt 
met vele leveranciers. Denk aan leveranciers voor 
reparatie, onderhoud en banden aan de auto's. Is 
Opdrachtgever daarom bereid om dit lid buiten 
toepassing te verklaren? Zo niet, kan zij gemotiveerd 
aangeven waarom zij daartoe niet bereid is? 

De Provincie stelt voor om nadere afspraken te maken met 
opdrachtnemer over de nadere invulling van deze bepaling. Met deze 
voorwaarde wordt beoogd te voorkomen dat de Provincie - direct of 
indirect - zaken doet met partijen waar bijvoorbeeld een 
integriteitsprobleem aan kleeft. 

102 Bijlage D - Concept 
Raamovereenkomst - 9.1 

Zie ook Bijlage C Informatie Onderzoek Wet BIBOB 
en artikel 13.4 van de Concept Raamovereenkomst. 
Het is niet werkbaar voor Opdrachtnemer om bij de 
inzet van elke leverancier voorafgaand schriftelijk 
toestemming aan Opdrachtgever te vragen. 
Opdrachtnemer is een leasemaatschappij en werkt 
met vele leveranciers. Denk aan leveranciers voor 
reparatie, onderhoud en banden aan de auto's. Is 
Opdrachtgever daarom bereid om dit lid buiten 

Zie het antwoord op vraag 101. 



 

toepassing te verklaren? Zo niet, kan zij gemotiveerd 
aangeven waarom zij daartoe niet bereid is? 

103 Bijlage D - Concept 
Raamovereenkomst - 6 

Is Opdrachtgever bereid om dit artikel van 
toepassing te verklaren op beide Partijen? Een en 
ander zoals bepaald in artikel 5.1 van de Algemene 
Inkoopvoorwaarden 2025? 

Ja, dit is akkoord. 

104 Bijlage D - Concept 
Raamovereenkomst - 2.6 

Is Opdrachtgever bereid om de rangorde aan te 
passen zodat Nota('s) van Inlichting(en) boven de 
Raamovereenkomst komen te staan? Of is 
Opdrachtgever bereid om de Raamovereenkomst 
aan te passen als dat nodig is naar aanleiding van de 
vragen en antwoorden in de Nota('s) van 
Inlichtingen? 

De Opdrachtgever is bereidt om zowel de raamovereenkomst, het 
prijzenblad en het beschrijvend document aan te passen. Dit betekent 
dat de rangorde gelijk blijft. 

105 Bijlage D - Concept 
Raamovereenkomst - 2.1 

Is Opdrachtgever het met Opdrachtnemer eens dat 
het niet gaat om het leveren (en dus verkopen) van 
voertuigen door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever, 
maar om de operational lease daarvan? Is 
Opdrachtgever bereid om dit te verduidelijken in de 
Raamovereenkomst? 

De raamovereenkomst laat duidelijk zien dat het om leasevoertuigen 
gaat. De titel "Raamovereenkomst Leasevoertuigen 2025-2029 
C2349818". Het gaat om het leveren van auto's binnen een lease 
constructie.  Dit kan naast operational lease ook short lease zijn.  

 


